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2. Adim: Seceneklerden bazilari neler?

oBeIediye Destek Planlan

Calisabilecek yasta ve dustk gelirli olan herkes Evrensel Krediye uygun bulunabilir. Kosullara bagh
olarak konut destegi. talebinde bulunma hakkiniz olabilir. Geliriniz distikse ve belediye vergisini
ddemekte giiglik cekiyorsaniz belediye vergisi destegi. almak igin liitfen yasadiginiz lige ile iletisime
gegcin. Yukaridakileri almis olmaniza ragmen sikintiniz devam ediyorsa, takdire bagl 6deme almaya
uygun bulunabilirsiniz.

Daha fazla bilgi igin: www.enfield.gov.uk/financialhardship

@ Gelirinizi Artirin

Mali olarak sikinti ceken herkes bir sosyal yardim kontroli yaptirabilir ve Ucretsiz ve gizli tavsiye almak
Uzere bir danismanla gorisebilir. Bir sosyal yardim kontrolli, 6zellikle son zamanlarda kosullarinizda
degisiklik yagsanmigsa, hakkiniz olan tiim parayi aldiginizdan emin olmanizi saglayabilir. Bir danismanla
gorusmek, gaz ve elektrik gibi harcamalarda daha ucuz anlasmalar yapmaniz ve Ucretsiz okul yemegi
gibi segenekleri gozden kagirmamaniz konularinda size yardimci olabilir.

9 Borg¢ Tavsiyesi

Herkes borglanabilir. Ucretsiz tavsiye ve destek, borglarinizi idare etme ve her ay édediginiz miktar
azaltmanin yollarini bulma konusunda size yardimci olabilir.

oSosyaI Yardim Avans Odemesi

Bir sosyal yardim almak Uzere yeni bir talepte bulunduysaniz ve ilk ddemenizi almayi bekliyorsaniz, kira
ve gida gibi harcamalari karsilamak lzere avans almaniz miimkiin olabilir. Avans 6demesi almadan 6nce
tavsiye almaniz 6nemlidir. Sosyal yardim avans édemelerinin geri 6denmesi gerekmektedir ve bu tutar
ileride size yapilacak sosyal yardim avans ddemelerinden kesilecektir (kredi niteligindedir).

@ zorluk Odemesi

Yaptirima tabi tutuluyorsaniz, Jobcentre’dan bir zorluk 6demesi talep etmeniz mimkun olabilir. Zorluk
o6demeleri her zaman aninda 6denmeyebilir ve herkese sunulmaz. Evrensel Kredi zorluk 6demelerinin
geri 6denmesi gerekmektedir (bunlar kredi niteligindedir) ancak is Arayan Odenegi veya istihdam Destegi
Odenegi icin yapilan zorluk 6demelerinin geri ddenmesi gerekmez (bunlar kredi niteliginde degildir).

e Bir Karara itiraz Etmek

Sosyal yardiminiz kesildiyse/yaptirima tabi tutulduysa/azaltildiysa/reddedildiyse ya da size fazla 6deme
yapildiysa bir sosyal yardim kararina itiraz edebilirsiniz. Cogu sosyal yardim kararlarina en geg bir ay iginde
itiraz edilmesi gerekmektedir.

Diger bor¢ ve sosyal yardim destekleri

3. Adim: Nereden yardim alabilirim? Ucretsiz ve gizli destek igin

ENFIELD BELEDIYESI

Refah Tavsiyesi ve Borg Destegi Konut Tavsiye Hizmeti

Gelir ve belediye borcu sorunlari igin tek bir Evsiz kalmis ya da evsiz kalma riski altinda
bagvuru noktasi sunan bu birim, gelirlerini olan kigilere konut tavsiyesi ve destegi
artirma, belediye borglarini 6deme ve housingadviceservice@enfield.gov.uk

calismanin oniindeki engelleri kaldirma
konularinda sakinlere destek sunuyor

www.enfield.gov.uk/financialhardship Yardimci oldugu segenek: o
Yardimci oldugu secgenekler: o 9 9

ENFIELD YURTTAS TAVSIYE BIiRIiMi

new.enfield.gov.uk/services/housing

ULUSAL YURTTAS TAVSIYE BiRIiMI

Konut, istihdam, sosyal yardimlar, borglar veya Www.citizensadvice.org.uk

gocmenlik gibi sorunlar konusunda licretsiz, Evrensel Kredi Talebi Destegi
erigilebilir ve kaliteli tavsiyeler 0800 144 8444 (licretsiz telefon)
0800 014 8307

Yardimci oldugu secgenekler:
www.citizensadviceenfield.org.uk/contact-us 9 ¢ g e

N Borg hatti
Yardime: oldugu segenekler: @ @ @ @ @ 505 240 4420 (iicretsiz telefon)

Yardimei oldugu segenek: €)

ENFIELD BORG MERKEZI YOKSULLUGA KARSI HRISTIYANLAR

iki dilde borg destegi — ingilizce ve Rumence Enfield’da licretsiz borg destegi ve biitgce

07596 735 789 olusturma kurslan
info@enfielddebt.org 0800 328 0006 (Ucretsiz telefon)
www.sentlondon.co.uk/enfield-debt-centre www.capuk.org

Yardimci oldugu segenekler: 9 9 @ Yardimei oldugu segenek: 9

DIGER SOSYAL YARDIM DESTEKLERI

DIGER BORG DESTEKLERI

Enfield Baglantilan Samafal

Sosyal yardim ile ilgili sorular, gevrim i¢i form Ucretsiz istihdam hizmetleri, para idaresi dersleri ve
doldurma ve daha birgok konuda zor durumdaki iki dilde borg destegi - Ingilizce, Arapga, Somalice ve
yetiskinlere tavsiye ve destek Tiirkge

020 3960 0129 info@samafal.org.uk | www.samafal.org.uk

info@enfieldconnections.org

Yénlendirme Formu: www.bit.ly/EnfieldSelf Debt Free Advice

Londra sakinlerine sorunlu borglar konusunda
uzman tavsiyesi. Tavsiye sayfalari Lehge,
Bengalce, Guceratga, Urduca ve Ispanyolcaya
cevrilebilir

0800 808 5700 | www.debtfreeadvice.com

Enfield Kariyer Merkezi

Sosyal yardim, para idaresi ve istihdam ile ilgili
tavsiyeleri iceren sekilde kariyerler igin egitim,
bilgilendirme ve destek

www.enfieldcarers.org Ulusal Borg Hatti

020 8366 3677 | info@enfieldcarers.org Telefon (zerinden ve gevrim igi olarak licretsiz ve
bagimsiz borg tavsiyesi

0808 808 4000 | www.nationaldebtline.org

Turn2us

Sosyal yardim hesaplamasi ve bagvurabilecediniz Step Change

hibeler dahil olmak Uzere tekrar isleri yoluna Uzman borg tavsiyesi ve maddi konularda rehberfik
koymaniza yardimi olmak (lizere bilgilendirme ve 0800 138 1111 | www.stepchange.org

finansal destek

Tefecileri Durdurma Ekibi

Bir tefeci ile ilgili olarak yardima mi ihtiyaciniz var?
Tamamen gizlilik icerisinde faaliyet g6steren
Tefecileri Durdurma Ekibiyle iletisime gegin
0300 555 2222 | 07860 022 116 (Metin)
reportaloanshark@stoploansharks.gov.uk
www.stoploansharks.co.uk

www.turn2us.org.uk

Engelli yardimi dahil olmak (lizere tiim sosyal
yardimlar konusunda bilgi almak icin www.gov.uk
adresini ziyaret edin:
www.gov.uk/browse/benefits


http://new.enfield.gov.uk/services/housing

Age UK Enfield

50 yas (st igin bir dizi refah hizmeti ile
birlikte bilgilendirme, tavsiye ve savunuculuk
hizmetleri

020 8375 4120

admin@ageukenfield.org.uk
www.ageuk.org.uk/enfield

Mind in Enfield

Duygusal sikintilar yasiyor ve bas etmekte
zorlaniyorsaniz Siginma hizmetiyle iletisime
gegin

020 8906 7509 (Siginma)

020 8906 7506 (Genel)

www.mindeb.org.uk

Enfield Engelliler Birimi

Engelli bireylerin her seyi bir arada bulabilecegi
birim

020 8373 6228 | www.e-d-a.org.uk

Daha fazla tavsiye ve destek

Simply Connect Enfield

Tavsiye, destek ve kigisel gelisim, saglikli
yasam, sosyal gruplar ve faaliyetler
connectwell@enfieldva.org.uk
www.enfield.simplyconnect.uk

Shelter

Ucretsiz konut tavsiyesi

0808 800 4444 (Ucretsiz telefon)
www.england.shelter.org.uk

Saghkl Baslangig¢ Cekleri

Geliriniz dlisiikse, gebeyseniz veya 4 yasindan
klclk gcocugunuz varsa meyve, sebze ve st
almaniza yardimci olur.

Cevrim ici basvuru: www.healthystart.nhs.uk
0300 330 7010 | healthy.start@nhsbsa.nhs.uk

Kamusal fonlara erisimi olmayan (NRPF) géo¢gmenler igin

Project 17

NRPF durumunda olduklarindan siddetli
yoksulluk/evsizlik riski ile karsi karsiya olan
aileler igin konut ve finansal segenekler
konularinda tavsiye

07963 509 044

www.project17.org.uk
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The Unity Project

Uygun durumlarda NRPF durumunun ortadan
kaldiriimasi igin destek ve diger destekler
www.unity-project.org.uk

Saghkl Baglangig¢ Gekleri
Cevrim ici basvuru: www.healthystart.nhs.uk
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