
من لەپڕ پارەم پێ نەما

کارەکەم لەدەستدا یاخود کاتژمێرەکانم کەم کرانەوە	 

پارە ڕاگیراوە	 

پارەم فەوتاوە	 

تێچوویەکی چاوەڕوان نەکراو	 

کارەسات )بۆ نموونە لافاو یان ئاگر(	 

تێکچوونی پەیوەندی سۆزداری	 

 سزا دراوم ) بڕوانە بژاردەی:       ( 	 

بڕوانە بژاردەکان

پارەکانم بەشی ئەو هەموو شتە 
ناکەن

بڕیاردان لەنێوان خۆراک/ سوتەمەنی/ پارەی یەکەی 	 

مۆبایڵ

دەرامەتی نزم	 

گرێبەستی سفر کاتژمێر	 

پارەدانی یاسایی کاتی نەخۆشی زۆر نزمە	 

ڕووبەڕووی کەمکردنەوەی کارمەندان دەبمەوە	 

دڵنیا نیم ئەگەر شیاو بم بۆ پشتگیری	 

 گۆڕانکاری لە هەلومەرجدا	 

بڕوانە بژاردەکان

من قەرزم لەسەرە

کرێ خانوو یان باجی ئەنجومەنی شارەوانی 	 

)کاونسڵ تاکس(

گاز و کارەبا 	 

قەرزی ڕۆژی کرێ وەرگرتن	 

قەرزاری هاوڕێ یان خزم و کەسوکارم	 

 پارەدانەوەی دەستگیرۆیی )بەنەفێت(	 

بڕوانە بژاردەکان

من چاوەڕوانی بڕیارێکی 
پارەپێدانی دەستگیرۆیی 

)بەنەفێت( یان پارەپێدانی 
پێشکەوتووم

داوایەکی نوێ بۆ دەستگیرۆیی )بەنەفێت(	 

پارەپێدان دواکەوتووە	 

 چاوەڕوانی بڕیارم	 

بڕوانە بژاردەکان          

هەنگاوی 1: 
کێشەکە چییە؟ 
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ئایا خەمی 

پارەتە؟

سێ هەنگاو بۆ دۆزینەوەی بژاردە 

و شوێن بۆ بەدەستهێنانی یارمەتی

پشتگیری لە لویشەم بەردەستە



هەنگاوی 2: ئایا هەندێک لە بژاردەکان چین؟

1   بەرنامەکانی پشتگیری ئەنجومەنی شارەوانی
ئەو کەسانەی کە دەرامەتێکی نزمیان هەیە لەوانەیە بتوانن دەستگیرۆیی خانووبەرە )هاوسینگ بەنەفێت(، پارەدانی تایبەتی خانووبەرە و 

پشتگیری سەبارەت بە باجی ئەنجومەنی شارەوانی )کاونسڵ تاکس( لە ئەنجومەنی شارەوانی لویشەم بەدەست بهێنن. هەموو بەرنامەکان پشت 

بە هەلومەرجی ئێستات دەبەستن. 

www.lewisham.gov.uk/myservices/benefits :زانیاری زیاتر بەدەست بهێنە لە

2   دەرامەتەکەت بۆ بەرزترین ئاستی گونجاو بەرز بکەرەوە
هەر کەسێک کە لە ڕووی داراییەوە کێشەی هەیە دەتوانێت پشکنینێکی دەستگیرۆیی )بەنەفێت( ی بۆ ئەنجام بدرێت و بەبێ بەرامبەر لەگەڵ 

ڕاوێژکارێک قسە بکات بۆ ڕێنمایی بێ بەرامبەر و نهێنی. پشکنینی دەستگیرۆیی )بەنەفێت( دەتوانێت ئەوە دڵنیا بکات کە تۆ هەموو ئەو 

برە پارانە وەردەگریت کە شیاویت بۆیان، بەتایبەتی ئەگەر هەلومەرجی ژیانت لەم ماوەیەدا گۆڕانکاری بەسەردا هاتبێت. قسەکردن لەگەڵ 

ڕاوێژکارێک هەروەها بۆی هەیە یارمەتیت بدات بۆ کۆنترۆڵکردن بەسەر فاتورەکانی گاز و کارەبادا و دڵنیابوونەوە لەوەی کە تۆ هەندێک شتت 

لەدەست ناچێت وەک بەخشینی جلوبەرگی قوتابخانە یان ژەمە خۆراکی خۆڕایی قوتابخانە. 

3   ڕێنمایی سەبارەت بە قەرز
هەموو کەس بۆی هەیە قەرزی بێتە سەر. ڕێنمایی بێ بەرامبەر و پشتگیری دەکرێت یارمەتیت بدات بۆ دۆزینەوەی هەندێک ڕێگە بۆ 

کۆنترۆڵکردن بەسەر قەرزەکانتدا و کەمکردنەوەی ئەو بڕەی کە هەموو مانگێک دەیدەیت 

هەنگاوی 3: لەکوێ دەتوانم یارمەتیم دەستگیر ببێت؟ بۆ ڕێنمایی بێ بەرامبەر و نهێنی

4   پێشوەختەی دەستگیرۆیی )بەنەفێت(
ئەگەر داوایەکی نوێت بۆ دەستگیرۆیی )بەنەفێت( پێشکەش کردووە و لەکاتێکدا کە چاوەڕوانی یەکەم پارەپێدانتیت لە کێشەی داراییدایت، 

لەوانەیە بتوانیت پارەی پێشوەختە وەربگریت بۆ ئەوەی بتوانیت پارەی شتی وەک کرێ خانوو یان خۆراک بدەیت. زۆر گرنگە کە بەر لە 

وەرگرتنی پارەی پێشوەختە ڕێنمایی وەربگریت. پارەی پێشوەختەی دەستگیرۆیی )بەنەفێت( دەبێت بدرێتەوە و پارەکە لە پارەپێدانی پاشەڕۆژی 

دەستگیرۆیی )بەنەفێت( ـەکانت دەردەکرێت )ئەوە قەرزە(. 

5   پارەپێدانی کاتی تەنگانە
ئەگەر پارەکانت ڕاگیراون، لەوانەیە بتوانیت داوای پارەپێدانێکی کاتی تەنگانە لە بەشی کار و خانەنشینی DWP بکەیت. پارەپێدانی کاتی 

تەنگانە هەمیشە یەکسەر نادرێت و ئەوە بۆ هەموو کەسیش بەردەست نییە. پارەپێدانی کاتی تەنگانەی یونیڤێرسەڵ کریدت دەبێت بدرێتەوە 

)قەرزە(، بەڵام پارەپێدانی کاتی تەنگانەی دەرماڵەی گەڕان بەدوای کاردا )جۆب سیکەرس( یان دەرماڵەی پشتگیری کاردۆزینەوە نادرێنەوە )قەرز 

نین(. 

6   بەرەنگاروەستانەوەی بڕیارێک
تۆ دەتوانیت بەرەنگاری بڕیارێکی دەستگیرۆیی )بەنەفێت( ڕابوەستیتەوە ئەگەر دەستگیرۆیی )بەنەفێت( ـەکەت ڕاگیرا بێت / سزا درابیت/ کەم 

کرابێتەوە / ڕەت کرابێتەوە یان پارەی زیادت درابێتێ. زۆربەی بڕیارەکانی دەستگیرۆیی )بەنەفێت( دەبێت لەماوەی یەک مانگدا بەرەنگاریان 

ڕابوەستیتەوە.

پشتگیری دیکە

ئەنجومەنی شارەوانی لویشەم - بژاردەکانی خانووبەرە
ڕێنمایی خانووبەرە بۆ ئەوانەی کە لەبەر مەترسی بێخانەولانەیی دان

 020 8314 7007
housingoptionsenquiry@lewisham.gov.uk

لویشەم وۆرکس
پشتگیری بێ بەرامبەر فەراهەم دەکەن بۆ دۆزینەوەی کارێک 
لەڕێگەی ڕێنمایی دوو بە دوو، پشتگیری و کۆمەکی داراییەوە

JobsAndSkills@lewisham.gov.uk
www.lewisham.gov.uk/LewishamWorks

بێنچ ئاوتڕیچ
ڕێنمایی خانووبەرە و دەستگیرۆیی خانووبەرە )هاوسینگ بەنەفێت( 

بۆ ئەوانەی کە بێخانەولانەن یان لە بارێکی ناسکدان بۆ بێخانەولانەیی
www.benchoutreach.com | 020 8694 7740

ذێبتفۆرد ڕیچ
پشتگیری خانووبەرە/ بێخانەولانەیی، ڕێنمایی سەبارەت بە بەرگرتن لە 

بێخانەولانەیی و توانای بەردەوامی
www.thamesreach.org.uk | 020 8692 6548

infodeptfordreach@thamesreach.org.uk

پەیوەستەکانی کۆمەڵگە
لەگەڵ خزمەتگوزاری و پشتگیرییە خۆجێییەکان پەیوەست بە

 0330 058 3464
www.communityconnectionslewisham.org

یانەی 999
پشتگیری دوو بە دوو سەبارەت بە دەستگیرۆیی )بەنەفێت(، 

خانووبەرە، کاردۆزینەوە و ڕاهێنان بۆ ئەوانەی کە ڕووبەڕووی 
بێخانەولانەیی دەبنەوە

eat@999club.org | 020 8694 5797
www.999club.org

لویشەم پڵەس یەکێتی متمانەی قەرزی برۆملی
پاشەکەوتکردن و قەرزی تێچووی نزم بۆ ئەندامان

www.pluscu.co.uk | 020 8878 4738

لویشەم سپیکینگ ئەپ
یارمەتی بۆ ئەو کەسانەی کە کەمئەندامی فێربوون و ئۆتیزمیان 

هەیە سەبارەت بە دەستگیرۆیی )بەنەفێت(، دەستگرتن بە پارەوە و 
فاتورەکان

www.lsup.org.uk | 020 8692 1862

ترەستی دامەزراوەی NHS لە باشوری لەندەن و مەودسلی
هێڵی یارمەتی بەپەلەی دەروون دروستیی ئێن ئێچ ئێس

0800 731 2864

ستێپ چەینج
ڕێکخراوی خێرخوازی قەرز کە ڕێنمایی بێ بەرامبەر سەبارەت بە قەرز 

و کۆنترۆڵکردن بەسەر پارەدا پێشنیاز دەکەن
www.stepchange.org 0800 138 1111

ڕێنمایی لویشەم

ڕێنمایی لویشەم لەلایەن ستیزنس ئەدڤایسەوە دەبرێت بەڕێوە و لەگەڵ ڕێکخراوە خێرخوازییەکانی ناوچەکە پێکەوە هاوکاری 

دەکات بۆ فەراهەمکردنی ڕێنمایی سەبارەت بە دەستگیرۆیی )بەنەفێت(، قەرز، خانووبەرە و شتی زیاتریش.
www.advicelewisham.org.uk

www.citizensadvicelewisham.org.uk

5453 231 0800 )تەلەفونی بێ بەرامبەر(

یارمەتی سەبارەت بە بژاردەکان:

وزە لە کۆمەڵگەدا باشووری خۆرهەڵاتی لەندەن

ڕێنمایی سەبارەت بە فاتورە، قەرز، بەخشین و داشکاندنی پەیوەندیدار بە دابینکردنی کارەبا، گاز و ئاوەوە
energy.advice@selce.org.uk | 020 4566 5764

www.selce.org.uk

یارمەتی سەبارەت بە بژاردەکان:

کریستیانەکان لەدژی هەژاری 

ڕێنمایی و پشتگیری بۆ ئەو کەسانەی کە کێشەی قەرزی قورسیان هەیە
0006 328 0800 )تەلەفونی بێ بەرامبەر(

www.capuk.org

یارمەتی سەبارەت بە بژاردەکان:
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پشتگیری دیکە

بۆ ئەو کۆچبەرابەی کە دەستیان بە سەرمایەی گشتی )NRPF( ڕاناگات

ئەم بڵاڤۆكە لەسەر بنەمای ئەو زانیارانە داڕێژراوە کە لە پڕۆژەی Scotland’s A Menu for Change دا هاتوون و بە پاڵپشتی 

www. ئەو ڕێکخراوانەی خوارەوە گەڵاڵە کراوە. دەتوانیت دەستت بە بڵاڤۆکی 'خەمی پارەتە؟' ڕابگات لەسەر ئینتەرنێت لە
.foodaidnetwork.org.uk/cash-first-leaflets 

زانیارییەکانی سەر ئەو بڵاڤۆکە لە 14-12-23 دا دواجار بەگوێرەی دوا گۆڕانکارییەکان نوێ کراوەتەوە

ڕاوبۆچوون؟ ئایا چ شتێک سەبارەت بەم ڕێنمایە بۆ تۆ بەسوود بوو؟
www.bit.ly/moneyadvicefeedback

دەربارەی ئەم بڵاڤۆکە

پڕۆژەی یونتی
پشتگیری بۆ ئەوانەی کە دەستیان بە سەرمایەی گشتی ڕاناگات، 

بەوانەشەوە کە دۆخی NRPF یان لێ سەندراوەتەوە ئەگەر 

بەسەریدا بچەسپێت
www.unity-project.org.uk

پڕۆژەی 17
ڕێنمایی سەبارەت بە خانووبەرە و بژاردە داراییەکان بۆ ئەو 

خێزانانەی کە مناڵیان هەیە و ڕووبەڕووی هەژاری/ بێخانەولانەیی 

سەخت بوونەتەوە چونکە دەستیان بە سەرمایەی گشتی ڕاناگات
www.project17.org.uk | 07963 509 044

تۆڕی پەنابەران و کۆچبەرانی لویشەم
خانووبەرە، ڕێنمایی کۆچ و خۆشگوزەرانی بۆ کەسانی کۆچبەر و ئەو 

خێزانانەی کە لانەوازن، بێخانەولانەن، یان ئەوانەی کە دەستیان بە 

سەرمایەی گشتی ڕاناگات )NRPF( و هەروەها بۆ پەناخوازان و 

پەنابەرانیش
020 8694 0323

info@lrmn.org.uk
www.lrmn.org.uk

وەشانی دیجیتاڵ

www.worryingaboutmoney.co.uk/lewisham

خولگەی خۆشگوزەرانی لویشەم
پشتگیری خۆشگوزەرانی دەروونی، سەرچاوە و بەستەر بۆ 

خزمەتگوزارییە گشتییەکان لەپێناوی برەوپێدانی خۆشگوزەرانی و 

هاتنەوە سەرخۆ 020 8609 6747
wellbeing-hub@together-uk.org-

www.together-uk.org/projects/lewisham-wellbeing-hub

ڕێنمایی بێ بەرامبەر بۆ قەرز
ڕێنمایی پسپۆڕانە لەڕێگەی هێڵی یارمەتی، وێبچات، واتس ئەپ 

و ڤیدیۆ چاتەوە

5700 808 0800 )تەلەفونی بێ بەرامبەر(
  www.debtfreeadvice.com

شێڵتەر
ڕێنمایی و زانیاری بۆ ئەو کەسانەی کە کێشەی خانووبەرەیان 

هەی یان بێخانەولانەن
england.shelter.org.uk 0808 800 444

مەنی هێڵپە
ڕێنمایی بۆ یارمەتیدانت بۆ برەوپێدانی باری داراییت

0800 138 7777
744 342 07701 )واتس ئەپ(
www.moneyhelper.org.uk

Turn2Us
زانیاری و پشتگیری دارایی

www.turn2us.org.uk | 0808 802 2000
benefits-calculator-2.turn2us.org.uk

سەرەتایەکی تەندروست
یارمەتیدان بۆ کڕینی میوە، سەوزە و شیر ئەگەر دووگیان بیت یان 

مناڵێکی خوار تەمەنی 4 ساڵت هەبێت و دەرامەتت کەم بێت
0300 330 7010

www.healthystart.nhs.uk
healthy.start@nhsbas.nhs.uk

پشتگیری کراوە لەلایەن


