Krok 1: Na czym polega

Nagle zabrakto mi pieniedzy
 Utrata pracy / zmniejszenie liczby godzin w prac
« Utrata srodkéw finansowych / niespodziewany
wydatek

» Katastrofa (np. powddz lub pozar)

* Rozpad zwigzku

»  Wstrzymanie srodkéw finansowych (np.
negatywny wynik badania lekarskiego)

* Moje dochody sg obcigzone karami—zob. opcia 5

Sprawdz opcje: 0960

Czekam na wyplate swiadczenia /

decyZJe o jego wyptacie
» Ziozytem/-am nowy wniosek o
Swiadczenie

* Wypfata Swiadczenia opdznia sie

» Czekam na decyzje o wyptacie
Swiadczenia

Sprawdz opcje: 0 o

Nle wystarcza mi pieniedzy
Decyzla o0 wydawaniu pieniedzy albo na
zywnosc¢ albo paliwo albo dotadowanie
telefonu komérkowego

» Niskie dochody lub umowa ,zero hours”

* Przystugujacy zasitek chorobowy nie
wystarcza na pokrycie wydatkéw

* Nie wiem, czy spetniam kryteria ubiegania
sie o wsparcie

* Zmiana sytuacji zyciowej (np. pojawienie
sie dziecka / utrata bliskiego / choroba /
rozstanie z partnerem/partnerka)

Sprawdz opcje:

Mam diug
Zalegtosci czynszowe lub podatku dla gminy
Gaz lub prad
Karty kredytowe lub karty sklepowe
Kredyty dla klientéw indywidualnych lub debety
Dtug u znajomych i rodziny
Spfaty Swiadczen

Sprawdz opcje: e

Krok 2: Jakie sg niektére opcje?

o Scottish Welfare Fund (szkocki

fundusz pomocy spolecznej)

Osoby z niskimi dochodami moga starac sie
zasilek dorazny (crisis grant) od gminy
(Council).

To $wiadczenie pieniezne wyptacane w sytuacii
nagtej lub po katastrofie lub nieprzewidzianych
wydatkach. Takich zasitkéw doraznych nie
trzeba zwracac (nie stanowig pozyczki).

e Maksymalizacja dochodow

Kazda osoba w trudnej sytuacji finansowej
moze ubiegac sie o kontrole swiadczen
oraz nieodpfatnie i poufnie porozmawiac¢ z
doradca.

Kontrola swiadczen pomaga jej

sprawdzié, czy otrzymuje wszystkie nalezne
Swiadczenia, zwtaszcza w przypadku
niedawnej zmiany sytuacji zyciowej. Doradca
podczas rozmowy moze réwniez pomaoc jej
w znalezieniu tanszych ofert dostawcow
gazu i prgdu oraz sprawdzeniu, czy na
pewno otrzymuje wszystkie przystugujgce
jej Swiadczenia np. zasitki na odziez czy
darmowe positki w szkole.

e Porady dotyczace zadluzenia

W dtug moze popas¢ kazdy. Darmowe
porady i wsparcie mogg pomoc w
poradzeniu sobie ze sptatami i ograniczeniu
comiesiecznej kwoty do sptaty.

0 Zaliczka z tytuty swiadczenia

Jesli ztozyte$/-as wniosek o nowe swiadczenie i
jestes w ciezkiej sytuacji finansowej, a czekasz
na pierwszg wypfate tego swiadczenia, mozesz
otrzymac zaliczke, ktérg mozesz przeznaczyc¢
np. na czynsz lub zywnos¢. Wazne jest, aby
przed pobraniem takiej zaliczki zasiegna¢
porady. Takie zaliczki muszg zosta¢ zwrdcone,
a ich kwoty zostang potrgcone z przysziego
Swiadczenia (pozyczka).

Zasitek dla oséb w trudnej
sytuacji spotecznej

Jesli natozono na Ciebie kary, mozesz
ubiegac sie o zasitek dla oséb w trudnej
sytuacji spotecznej z urzedu pracy
(Jobcentre). Zasitki dla oséb w trudnej
sytuacji spotecznej nie zawsze sg wyptacane
od razu i nie sg dostepne dla wszystkich.
Zasitki dla osob w trudnej sytuacji
spotecznej od Universal Credit nalezy
sptaci¢ (pozyczka), ale nie dotyczy to takich
zasitkow dla osob szukajgcych pracy czy
wspierajgcych zatrudnienie (takie zasitki nie
stanowig pozyczki).

Q Odwotanie sie od decyzji

Mozesz odwotaé sie od decyzji o
wstrzymaniu / obcigzeniu karami /
ograniczeniu / odmowie zasitku lub

w przypadku, gdy wyptacono Ci zbyt
wysokg kwote zasitku. Od wiekszoSci
decyzji o zasitkach i Swiadczeniach
mozna odwotywac sie w ciggu jednego
miesigca.

Krok 3: Gdzie znajde pomoc
dotyczaca tych opciji?




Krok 3: Gdzie moge uzyskaé

Scottish Welfare Fund

(szkocki fundusz pomocy spotecznej)
Zasitki dorazne na pokrycie kosztow w
sytuaciji nagtej np. pozaru lub powodzi
01738 476 900 | www.pkc.gov.uk/scottishwelfarefund

Pomoc spoteczna w Szkocji

(Social Security Scotland)

By¢ moze masz prawo ubiegac sie o wsparcie
szkockiej pomocy spotecznej (Social Security
Scotland), w tym o wsparcie z programéw
Scottish Child Payment, Best Start Grant

oraz Best Start Foods, ktore oferuja pomoc
zwigzang z kosztami posiadania dziecka.
0800 182 2222 | mygov.scot/benefits

Kazda z tych instytucji oferuje darmowe i
poufne porady.

Gmina Perth i Kinross

Darmowe, poufne i bezstronne porady

i informacje dotyczace zasitkow, a takze
przedstawicielstwo w przypadku odwotan
01738 476 900 | welfarerights@pkc.gov.uk

www.pkc.gov.uk/welfarerights

Pomoc w wyborze opcji: @) @ @ 6 O

Biuro doradztwa dla obywateli
(Citizens Advice Bureau)

Darmowe, poufne i bezstronne porady
w takich kwestiach jak swiadczenia,
zasitki, zadtuzenie, srodki finansowe,
mieszkalnictwo i zatrudnienie

0808 196 9440 | advice@perthcab.org.uk
www.perthcab.org.uk | www.cas.org.uk

Pomoc w wyborze opcji: @ @ O O O O

Christians Against Poverty
Darmowe porady dotyczace zadtuzenia
0800 328 0006 | capscotland.org

Pomoc w wyborze opcji: €)

Inne wsparcie

PKAVS
Wsparcie zdrowia psychicznego i nie tylko
01738 567 076 | admin@pkavs.org.uk
www.pkavs.org.uk

SCARF
Darmowe porady dla gospodarstw
domowych dotyczace energii
0808 129 0888 | www.scarf.org.uk

Skills Development Scotland (PACE)
Poradnictwo i wsparcie po zwolnieniu z pracy
0800 917 8000 | www.myworldofwork.co.uk

The HEAT Project
Darmowe i niezalezne porady dotyczace
zuzycia energii oraz wsparcie
07868 864 418 | www.theheatproject.org

Warm Connections
Darmowe porady dotyczace zuzycia
energii pozwalajace obnizy¢ rachunki za
energi¢ elektryczng
07759 404 980 | advice@warmconnections.net
www.warmconnections.net

Breathing Space
Poufna linia telefoniczna dla wszystkich,
ktorzy czuja przygnebienie lub depresje
0800 838 587 | www.breathingspace.scot

Wersja elektroniczna
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www.worryingaboutmoney.co.uk/
perth-and-kinross

Aktualizacja w dniu: 19/01/24.
Swoje uwagi dotyczgce korzystania

z niniejszego poradnika mozna przekazac¢ na stronie:
www.bit.ly/moneyadvicefeedback

|

Martwisz sie
o srodki do
zycia?

Osoby w trudnej sytuaciji
finansowej moga otrzymac
porady i wsparcie
finansowe.

Zapoznaj sie z ponizszymi krokami
i dowiedz sie, gdzie uzyskac
pomaoc.
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